ALCHEMIA HOTELARSTWA®

Jak byc
skutecznym liderem

Lider i umiejetnosci przywodcze
Jakim byc liderem by poszli za nim ludzie?

Prowadzi trener
Robert WEGLARZ



ALCHEMIA HOTELARSTWA

JAK sobie radzi¢ w czasach kiedy:

e brakuje pracownikéw,,

e pracownicy nie wykonujg polecen,

e 7z pracownikami nie mozna sie dogada¢,
e mamy wielopokoleniowe zespoty

NA co trzeba koniecznie zwracaé uwage:

e na lepsze poznanie siebie i wdrozenie nowych metod skutecznego przewodzenia
ludziom

® na poznanie typdéw pracownikdéw i zrozumienie tego na czym polegajg naturalne
roznice zachowan, stylu pracy, i wspotpracy pomiedzy nimi

e na wdrozenie skutecznych metod rozwoju pracownikéw, zeby chcieli z Toba
pracowac

CEL SZKOLENIA - celem szkolenia jest nabycie praktycznej wiedzy z zakresu umiejetnosci
skutecznego przewodzenia podwtadnym w organizacji i nauczenie sie budowania
poprawnych relacji w zespole

ZAKRES TEMATYCZNY:

Szacunek i autorytet w pracy lidera,

Budowanie zaufania, a koszty braku zaufania

Wspieranie i motywowanie ludzi na réznym poziomie dojrzatosci zawodowej
Empatia i komunikacja

Cierpliwos¢

Otwartos¢ na réznorodnosc

Angazowanie ludzi w oparciu o cele

Delegowanie obowigzkow

Jak unikac¢ konfliktéw i radzié sobie z nimi, gdy sie pojawia
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CO WYNIESIESZ ZE SZKOLENIA?

e wiedze o swoich pracownikach czyli dowiesz sie z kim pracujesz
e dowiesz sie jakie masz umiejetnosci przywddcze i na co jestes nastawiony
w dziataniu jako lider
e dowiesz sie czego potrzebuje pracownik oraz jak ty jako lider mozesz mu to da¢
e sposoby na budowanie skutecznych relacji i efektywnych zespotow

JAKIE ZASPOKOISZ POTRZEBY?

e nabierzesz pewnosci i skutecznosci w relacjach ze wspétpracownikami,
e spokoju w codziennych relacjach
e bezpieczenistwa w ksztattowaniu relacji w zespole
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