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Koszty – jak je 

kontrolować  
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jak pilnować kosztów? 

Jak zapobiegać nadużyciom? 

Jak kontrolować działalność oeracyjną? 
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JAK sobie radzić w czasach kiedy: 

• spadają przychody 

• rosną koszty działalności i wynagrodzenia 

• rośnie konkurencja 

• trzeba walczyć o gościa 
 

NA co trzeba koniecznie zwracać uwagę: 

• na pilnowane kosztów i kontrolę wydatków 

• na zasadność kosztownych rabatów 

• na właściwą kalkulację ofert i analizę przychodów 

• na konieczność planowania i analizę wyników 

 

CEL SZKOLENIA  – celem szkolenia jest nabycie wiedzy związanej z zarządzaniem przychodami  

i kosztami na poziomie operacyjnym wraz z metodami kontroli i nadzoru 

 

ZAKRES TEMATYCZNY: 

1. Jak zapobiegać nadużyciom, nieuczciwości i patologiom w organizacji?  

2. Jak eliminować kosztowne błędy?  

3. Jak skutecznie mierzyć efektywność, skuteczność i wydajność? 

4. Jak zarządzać przychodami  

5. W jaki sposób budżetować działalność operacyjną?  

6. Jak analizować koszty działalności oraz poszczególne przychody?  

7. Jak wykorzystywać i analizować branżowe wskaźniki operacyjne na potrzeby kontroli? 

8. Jak poprawnie przeprowadzać inwentaryzację, aby nie była źródłem strat?  

9. Jakich tabel analitycznych używać?  

10. Jak stosować controlling operacyjny w hotelu, gastronomii i bazie zabiegowej, aby 
skutecznie eliminować straty?  

11. Jakie stosować wskaźniki pomiarowe, aby unikać strat i nie ponosić niepotrzebnych 
kosztów? 

12. Dzięki jakim działaniom można zwiększyć zysk? 

11. Jak stosować narzędzia rachunkowości zarządczej do planowania i kontroli?  

 

Ponadto na szkoleniu dowiesz się: 

• jak poprawnie rozliczać posiłki bufetowe 

• jak unikać nieprawidłowości przy rozliczaniu pakietów, 

• jak kontrolować rozchody w gastronomii. 

• Jakie stosować wskaźniki analityczne. 

 

CO WYNIESIESZ ZE SZKOLENIA? 

• wiedzę o tym,  jak kosztowne są rabaty 

• umiejętność zapobiegania nadużyciom i kradzieżom, 
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• narzędzia do analizy wyników 

• umiejętność planowania  

 

JAKIE ZASPOKOISZ POTRZEBY? 

• spokoju i bezpieczeństwa 

• pewności że nie wreszcie nie tracisz zarobionych pieniędzy, 

• uszczelnisz gospodarkę magazynową 

• nauczysz się pilnowania „interesu” 

 


